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1. НАЗНАЧЕНИЕ 

1.1. ЭЛЕКТРОКОНВЕКТОР «ТЕПЛЕЯ» —  ЭТО    СПЕЦИАЛЬНОЕ    СТАЦИОНАРНОЕ 

ЭЛЕКТРОТЕХНИЧЕСКОЕ УСТРОЙСТВО (ЭЛЕКТРОУСТАНОВКА), ПРЕДНАЗНАЧЕННОЕ 

ДЛЯ СИСТЕМ ОСНОВНОГО ПРЯМОГО ЭЛЕКТРИЧЕСКОГО ОТОПЛЕНИЯ ПОМЕЩЕНИЙ 

ЗДАНИЙ И СООРУЖЕНИЙ, МНОГОКВАРТИРНЫХ И ИНДИВИДУАЛЬНЫХ ЖИЛЫХ ДОМОВ, 
АДМИНИСТРАТИВНЫХ ЗДАНИЙ, ПРОМЫШЛЕННЫХ, СЕЛЬСКОХОЗЯЙСТВЕННЫХ, 
ТОРГОВЫХ И ИНЫХ ОБЪЕКТОВ (СТБ 2655-2024  П. 4.5). 

1.2. ЭЛЕКТРОКОНВЕКТОР «ТЕПЛЕЯ» – ЭТО КВАРЦЕВО-ОЛИВИНОВЫЙ 

ЭЛЕКТРОНАГРЕВАТЕЛЬНЫЙ БЛОК «ТЕПЛЕЯ», ПОМЕЩЕННЫЙ В МЕТАЛЛИЧЕСКИЙ 

ЗАЩИТНО-КОНВЕКЦИОННЫЙ ТЕПЛОИЗОЛИРУЮЩИЙ КОЖУХ. 

1.3. ПРИБОР НЕ ПРЕДНАЗНАЧЕН ДЛЯ РАБОТЫ ВО ВЗРЫВООПАСНЫХ И 

ПОЖАРООПАСНЫХ ПОМЕЩЕНИЯХ КАТЕГОРИЙ «А» И «Б». 

1.4. ПРИНЦИП РАБОТЫ ЭЛЕКТРОКОНВЕКТОРА ЗАКЛЮЧАЕТСЯ В ПРЯМОМ ПРЕОБРАЗОВАНИИ 

ЭЛЕКТРИЧЕСКОЙ ЭНЕРГИИ В ТЕПЛОВУЮ И ПЕРЕДАЧЕ РАЗОГРЕТОГО ПОТОКА ВОЗДУХА В 

ОКРУЖАЮЩЕЕ ПРОСТРАНСТВО ПОД ДЕЙСТВИЕМ ЕСТЕСТВЕННОЙ КОНВЕКЦИИ. 

2. ТЕХНИЧЕСКИЕ ОСОБЕННОСТИ ЭЛЕКТРОКОНВЕКТОРОВ «ТЕПЛЕЯ» 

2.1. ЭЛЕКТРО- И ТЕПЛОТЕХНИЧЕСКИЕ ПАРАМЕТРЫ ЭЛЕКТРОКОНВЕКТОРОВ 

«ТЕПЛЕЯ» ОБЕСПЕЧЕНЫ КОНСТРУКЦИЕЙ ПРИБОРА И ОСТАЮТСЯ 

НЕИЗМЕННЫМИ НА ПРОТЯЖЕНИИ ВСЕГО СРОКА ЭКСПЛУАТАЦИИ. 

2.2. ОТЛИЧИТЕЛЬНОЙ ОСОБЕННОСТЬЮ ОТОПИТЕЛЬНЫХ ПРИБОРОВ «ТЕПЛЕЯ» 

ЯВЛЯЕТСЯ КВАРЦЕВО-ОЛИВИНОВЫЙ НАГРЕВАТЕЛЬНЫЙ БЛОК (ЭЛЕКТРОНАГРЕВАТЕЛЬ 

«ТЕПЛЕЯ»), ПРЕДСТАВЛЯЮЩИЙ СОБОЙ ЭЛЕКТРОИЗОЛЯЦИОННЫЙ МОНОЛИТНЫЙ 

КОРПУС, КЛЮЧЕВЫМ ИНГРЕДИЕНТОМ КОТОРОГО ЯВЛЯЕТСЯ МИНЕРАЛ ОЛИВИН, 
ОБЛАДАЮЩИЙ ВЫСОКИМИ ТЕПЛОАККУМУЛИРУЮЩИМИ СВОЙСТВАМИ, С ГЕРМЕТИЧНО 

ЗАЛИТЫМ ВНУТРИ НИХРОМОВЫМ НАГРЕВАТЕЛЬНЫМ ЭЛЕМЕНТОМ, ПОЗВОЛЯЮЩИЙ 

ОДНОВРЕМЕННО ВЫДЕЛЯТЬ И НАКАПЛИВАТЬ ТЕПЛОВУЮ ЭНЕРГИЮ В ИНТЕРВАЛЕ 

ВКЛЮЧЕНИЯ НАГРЕВА И ДЛИТЕЛЬНО, ДО 3-Х ЧАСОВ, ОТДАВАТЬ ЕЁ ПОСЛЕ ОТКЛЮЧЕНИЯ. 

2.3. ЭТО ПОЗВОЛЯЕТ ОБЕСПЕЧИТЬ: 

 НЕПРЕРЫВНОЕ И РАВНОМЕРНОЕ, БЕЗ ОЩУТИМЫХ КОЛЕБАНИЙ, КОНВЕКЦИОННОЕ 

ВЫДЕЛЕНИЕ ТЕПЛА ИЗ ПРИБОРА, КАК В РЕЖИМЕ НАГРЕВА, ТАК И ПРИ ОСТЫВАНИИ; 

 ПОСТОЯННОЕ ПОДДЕРЖАНИЕ ТЕМПЕРАТУРЫ И КОМФОРТНЫЙ МИКРОКЛИМАТ ПОМЕЩЕНИЯ; 

 ЗНАЧИТЕЛЬНУЮ ЭКОНОМИЮ ЭЛЕКТРОЭНЕРГИИ; 

 НЕ ДОПУСКАЕТ СКОПЛЕНИЯ ПЫЛИ И ОБРАЗОВАНИЯ СЛОЯ ПЫЛИ В ЗОНЕ НАГРЕВА; 

 В НЕСКОЛЬКО РАЗ УМЕНЬШАЕТ КОЛИЧЕСТВО ВКЛЮЧЕНИЙ ПРИБОРА ДЛЯ НАГРЕВА; 

2.3. ЭЛЕКТРОКОНВЕКТОР «ТЕПЛЕЯ», МОДЕЛИ «ЭО» ИСПОЛНЕНИЯ «К» («ЭО-К») 
СОСТОИТ ИЗ СЛЕДУЮЩИХ ОСНОВНЫХ ЧАСТЕЙ: 

 КВАРЦЕВО-ОЛИВИНОВЫЙ ЭЛЕКТРОНАГРЕВАТЕЛЬ (БЛОК НАГРЕВА) «ТЕПЛЕЯ»; 

 ЗАЩИТНАЯ ОБОЛОЧКА — КОЖУХ; 

2.3.1. КВАРЦЕВО-ОЛИВИНОВЫЙ ЭЛЕКТРОНАГРЕВАТЕЛЬ (БЛОК НАГРЕВА) «ТЕПЛЕЯ» 

— ЭТО КЕРАМИЧЕСКИЙ МОНОЛИТНЫЙ БЛОК, МАССОЙ 10÷12 

КГ С ПЛОЩАДЬЮ ОХЛАЖДАЮЩЕЙ ПОВЕРХНОСТИ ДО 6000 

СМ2, ОБЛАДАЮЩИЙ ВЫСОКИМИ ЭЛЕКТРОИЗОЛЯЦИОННЫМИ, 
ТЕПЛОПРОВОДНЫМИ И КОНВЕКЦИОННЫМИ СВОЙСТВАМИ. 
ВНУТРИ БЛОКА ГЕРМЕТИЧНО, ПОЛНОСТЬЮ ИЗОЛИРОВАННО 

ОТ ВНЕШНЕЙ СРЕДЫ, РАСПОЛОЖЕН НАГРЕВАТЕЛЬНЫЙ 

ЭЛЕМЕНТ, ИЗГОТОВЛЕННЫЙ ИЗ НИХРОМОВОЙ ПРОВОЛОКИ. 

https://armonissimo.com/stones/gems/%D0%BE%D0%BB%D0%B8%D0%B2%D0%B8%D0%BD/
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2.3.1.1.  ХАРАКТЕРИСТИКИ ЭЛЕКТРОНАГРЕВАТЕЛЯ (БЛОКА НАГРЕВА) «ТЕПЛЕЯ» 

✓ ПЛОЩАДЬ ОХЛАЖДАЮЩЕЙ ПОВЕРХНОСТИ ДО 6000 СМ2; 

✓ ОБЛАДАЕТ ВЫСОКИМИ КОНВЕКЦИОННЫМИ СВОЙСТВАМИ; 

✓ ЭФФЕКТИВНО ОСУЩЕСТВЛЯЕТ ТЕПЛООТВОД ОТ НАГРЕВАТЕЛЬНОГО ЭЛЕМЕНТА; 

✓ НЕ ПЕРЕГРЕВАЕТСЯ, НЕ ТРЕБУЕТ И НЕ ИМЕЕТ ЗАЩИТЫ ОТ ПЕРЕГРЕВА; 

✓ РАССЧИТАН НА ДЛИТЕЛЬНУЮ РАБОТУ (24 / 7) НА НОМИНАЛЬНОЙ МОЩНОСТИ; 

✓ ГЕРМЕТИЧНОСТЬ БЛОКА ИСКЛЮЧАЕТ ДОСТУП КИСЛОРОДА ВОЗДУХА, ВЛАГИ, ПЫЛИ И 

ИНЫХ ВРЕДНЫХ ВОЗДЕЙСТВИЙ К НАГРЕВАТЕЛЬНОМУ ЭЛЕМЕНТУ И ОБРАТНОГО 

НЕГАТИВНОГО ВЛИЯНИЯ РАЗОГРЕТОЙ СПИРАЛИ НА ЭКОЛОГИЮ. 

✓ ВЫСОКАЯ ТЕПЛОПРОВОДНОСТЬ ОЛИВИНА ОБЕСПЕЧИВАЕТ БЫСТРЫЙ РАЗОГРЕВ, А 

БОЛЬШАЯ ТЕПЛОЁМКОСТЬ – МЕДЛЕННОЕ ОСТЫВАНИЕ БЛОКА ПОСЛЕ ОТКЛЮЧЕНИЯ, ЧТО 

ПОЗВОЛЯЕТ БЕЗ ПОТРЕБЛЕНИЯ ЭЛЕКТРОЭНЕРГИИ ПОДДЕРЖИВАТЬ ТЕМПЕРАТУРУ 

ВОЗДУХА В ПОМЕЩЕНИИ ДО 3-Х ЧАСОВ. 

✓ СРОК ЭКСПЛУАТАЦИИ НЕ МЕНЕЕ 15 ЛЕТ. 

2.3.2. КОЖУХ ЭЛЕКТРОКОНВЕКТОРА ПРЕДСТАВЛЯЕТ СОБОЙ НЕРАЗБОРНУЮ 

МЕТАЛЛИЧЕСКУЮ ТЕПЛОИЗОЛЯЦИОННУЮ КОНСТРУКЦИЮ С КОНВЕКЦИОННЫМИ 

ОТВЕРСТИЯМИ В НИЖНЕЙ И ВЕРХНЕЙ ЧАСТИ, В КОТОРОЙ НА КРОНШТЕЙНАХ С ДВОЙНОЙ 

ВЫСОКОТЕМПЕРАТУРНОЙ ЭЛЕКТРОИЗОЛЯЦИЕЙ УСТАНОВЛЕН ЭЛЕКТРОНАГРЕВАТЕЛЬНЫЙ 

БЛОК «ТЕПЛЕЯ», ВСТРОЕННЫЙ ТЕРМОВЫКЛЮЧАТЕЛЬ ДЛЯ ЗАЩИТЫ ОТ АВАРИЙНОГО 

ПЕРЕГРЕВА, УСТРОЙСТВО ЗАЩИТЫ ОТ СВЕРХТОКА, ОРИГИНАЛЬНЫЙ ШНУР ПИТАНИЯ 

(КРЕПЛЕНИЕ ТИПА “Y”) ЗАВОДСКОГО ИЗГОТОВЛЕНИЯ. 
ЗАЩИТА НАГРЕВАТЕЛЬНОГО ЭЛЕМЕНТА ОТ ПЕРЕГРЕВА И АКТИВНЫЕ ЭЛЕКТРОННЫЕ 

УСТРОЙСТВА И КОМПОНЕНТЫ В ПРИБОРЕ ОТСУТСТВУЮТ. 

2.3.2.1. ХАРАКТЕРИСТИКИ КОЖУХА ЭЛЕКТРОКОНВЕКТОРА 

✓  УВЕЛИЧИВАЕТ КОНВЕКЦИОННЫЕ И ТЕПЛОВЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ ПРИБОРА; 

✓  ЗАЩИЩАЕТ ВНУТРЕННИЕ ЧАСТИ ПРИБОРА ОТ МЕХАНИЧЕСКИХ ПОВРЕЖДЕНИЙ; 

✓  ЗАЩИЩАЕТ ОКРУЖАЮЩЕЕ ПРОСТРАНСТВО, ПРЕДМЕТЫ И МАТЕРИАЛЫ ОТ НАГРЕВА; 

✓ ПРЕДОТВРАЩАЕТ ПРОНИКНОВЕНИЕ К КОРПУСУ И ТОКОВЕДУЩИМ ЧАСТЯМ 

ЭЛЕКТРОКОНВЕКТОРА БЕЗ ПРИМЕНЕНИЯ СПЕЦИАЛЬНОГО ОБОРУДОВАНИЯ И 

ИНСТРУМЕНТА, ОБЕСПЕЧИВАЯ БЕЗОПАСНОСТЬ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ ПРИ ЭКСПЛУАТАЦИИ. 

2.4. ЗАЩИТНЫЙ (АНТИВАНДАЛЬНЫЙ) ЭКРАН. 

ЗАЩИТНЫЙ ЭКРАН ЯВЛЯЕТСЯ ДОПОЛНИТЕЛЬНОЙ ЗАЩИТОЙ ЭЛЕКТРОКОНВЕКТОРА, 
КРЕПИТСЯ К СТЕНЕ И ПРЕДСТАВЛЯЕТ СОБОЙ КОНСТРУКЦИЮ ИЗ ЛИСТОВОГО МЕТАЛЛА С 

НАНЕСЕННЫМ НА ПОВЕРХНОСТЬ ПОРОШКОВЫМ ПОКРЫТИЕМ, С ВЕНТИЛЯЦИОННЫМИ 

ОТВЕРСТИЯМИ, С ДВЕРЦЕЙ, КОТОРАЯ ВРАЩАЕТСЯ НА ДВУХ ЗАВЕСАХ И ЗАМЫКАЕТСЯ 

ВРЕЗНЫМ ЗАМКОМ. 

                                    
     

   

  
  

   

ЭЛЕКТРОКОНВЕКТОРЫ  − ЭТО НЕ ПРОСТО ОБОГРЕВАТЕЛИ −
ЭТО ГИБРИДНЫЕ ТЕПЛОАККУМУЛЯТОРЫ НОВОГО ПОКОЛЕНИЯ, СОЗДАННЫЕ

  ДЛЯ ЭФФЕКТИВНОЙ, БЕЗОПАСНОЙ И ДОЛГОВЕЧНОЙ ЭКСПЛУАТАЦИИ   .

  ЭЛЕКТРОКОНВЕКТОРЫ АБСОЛЮТНО БЕСШУМНЫЕ,
НЕ ПОТРЕБЛЯЮТ КИСЛОРОД, ОТВЕЧАЮТ ТРЕБОВАНИЯМ БЕЗОПАСНОСТИ,

  НАДЁЖНОСТИ, ЭНЕРГОЭФФЕКТИВНОСТИ, ЭКОЛОГИЧНОСТИ.
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3. ОБЯЗАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ 
(В ГРАФАХ ТАБЛИЦЫ УКАЗАНЫ НОМЕРА ПУНКТОВ СТАНДАРТА СТБ 2655-2024) 

ГАБАРИТНЫЕ РАЗМЕРЫ МОДЕЛИ ЭО-К, ММ МАССА, НЕПРЕРЫВНАЯ ШКАЛА ПУНКТ 
(НА ОПОРАХ ВЫСОТА УВЕЛИЧИВАЕТСЯ НА 100  ММ)  КГ МОЩНОСТЕЙ, КВТ В СТБ 

650∗400(h)∗100 ГОРИЗОНТАЛЬНАЯ 13,5 (±2)           ОТ 0,2 ДО 1,25 

П.4.2 
650∗300(h)∗100 МОДЕЛЬ 10,5 (±2)           ОТ 0,2 ДО 0,5 
350∗750(h)∗100 ВЕРТИКАЛЬНАЯ 13,5 (±2)           ОТ 0,2 ДО 0,75 
200∗750(h)∗100 МОДЕЛЬ    9,5 (±2)           ОТ 0,2 ДО 0,35 

НОМИНАЛЬНОЕ НАПРЯЖЕНИЕ, Un     ~ 220÷230 В П.4.4 
НАГРЕВАТЕЛЬНЫЙ БЛОК                  КЕРАМИКА                П.4.7 
КОЭФФИЦИЕНТ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ УСТАНОВЛЕННОЙ МОЩНОСТИ В ИНТЕРВАЛЕ НАГРЕВА  1 П.5.2 
РЕЖИМ РАБОТЫ БЕЗ ОТКЛЮЧЕНИЯ НАГРЕВА ПРОДОЛЖИТЕЛЬНЫЙ (24/7) П.5.2 
РАБОТА БЕЗ НАДЗОРА И ОГРАНИЧЕНИЙ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ 

ПОТРЕБИТЕЛЯМИ 
ДА П.5.2 

ЗАЩИТНОЕ ЗАЗЕМЛЕНИЕ НЕ ТРЕБУЕТСЯ П.5.2 
КЛАСС ЭЛЕКТРОПРИБОРА                 II П.5.3 
ЗАЩИТА ОТ СВЕРХТОКА ПЛАВКИЙ ПРЕДОХРАНИТЕЛЬ П.5.4 

ЗАЩИТА ОТ АВАРИЙНОГО ПЕРЕГРЕВА 
ПАССИВНЫЙ ТЕРМОВЫКЛЮЧАТЕЛЬ, 

П.5.4 
РАСПОЛОЖЕННЫЙ НА ВЕРХНЕЙ РЕШЁТКЕ 

КЛИМАТИЧЕСКОЕ ИСПОЛНЕНИЕ УХЛ 

4.2. 
П.5.5 

СТЕПЕНЬ ЗАЩИТЫ 
МОДЕЛЬ: «ЭО-К» IP 51 

П.5.6 
МОДЕЛЬ: «ЭО-К-ВЛ», «ЭО-К-АВ» IP 54 

НАЛИЧИЕ В СОСТАВЕ ПРИБОРА АКТИВНЫХ ЭЛЕКТРОННЫХ КОМПОНЕНТОВ НЕТ П.5.7 
НАЛИЧИЕ ОГРАНИЧИТЕЛЕЙ ТЕМПЕРАТУРЫ НАГРЕВАТЕЛЬНОГО ЭЛЕМЕНТА НЕТ П.5.11 
НАЛИЧИЕ ЗАЩИТЫ НАГРЕВАТЕЛЬНОГО ЭЛЕМЕНТА ОТ ПЕРЕГРЕВА НЕТ П.5.11 
НАПРАВЛЕНИЕ ВЫХОДА ВОЗДУХА ВЕРТИКАЛЬНО ВВЕРХ П.5.11 
ПРЕВЫШЕНИЕ ТЕМПЕРАТУРЫ МЕТАЛЛА ЗАЩИТНЫХ РЕШЁТОК, MAX 85°С П.5.11 
ПРЕВЫШЕНИЕ ТЕМПЕРАТУРЫ ПРОЧИХ ПОВЕРХНОСТЕЙ КОЖУХА, MAX 60°С П.5.11 
ПРЕВЫШЕНИЕ ТЕМПЕРАТУРЫ ВЫХОДЯЩЕГО ВОЗДУХА, MAX 50°С П.5.11 
ШНУР ПИТАНИЯ  (КРЕПЛЕНИЕ ТИПА "Y") ПРИСОЕДИНЕНИЕ: СПРАВА/СЛЕВА П.5.14 
ЗАЩИТА ОТ ПРОНИКНОВЕНИЯ ПРИБОР НЕРАЗБОРНЫЙ П.6.2 
НАЛИЧИЕ В СОСТАВЕ ПРИБОРА СМОЛ, ЛАКОВ, КЛЕЕВЫХ СОСТАВОВ НЕТ П.6.6 
НАЛИЧИЕ АКТИВНЫХ ЭЛЕКТРОННЫХ ЦЕПЕЙ И ЭЛЕКТРОННЫХ УСТРОЙСТВ НЕТ П.6.7 
ВРЕМЯ ПОДДЕРЖАНИЯ ТЕМПЕРАТУРЫ ПОСЛЕ ОТКЛЮЧЕНИЯ С +22 ДО +16°С ДО 3 ЧАС. 

ВНИМАНИЕ! ОТМЕЧЕННЫЕ ЗВЁЗДОЧКОЙ ПАРАМЕТРЫ И ТЕХНИЧЕСКИЕ 
ХАРАКТЕРИСТИКИ МОГУТ БЫТЬ ИЗМЕНЕНЫ ПО СОГЛАСОВАНИЮ С ЗАКАЗЧИКОМ  

4. КОМПЛЕКТНОСТЬ. 

✓ ЭЛЕКТРОКОНВЕКТОР СО ШНУРОМ ПИТАНИЯ (КРЕПЛЕНИЕ ТИПА “Y”), ДЛИНОЙ 1,0 (±0,1) М 

БЕЗ ЭЛЕКТРОВИЛКИ ДЛЯ НЕРАЗЪЁМНОГО ПРИСОЕДИНЕНИЯ К ЭЛЕКТРОСЕТИ – 1; 

✓ КРОНШТЕЙНЫ ДЛЯ КРЕПЛЕНИЯ НА СТЕНУ – 2 ШТ. ИЛИ ОПОРЫ НА ПОЛ - 2 ШТ.; 

✓ ПОЛИЭТИЛЕНОВЫЙ ПАКЕТ И УПАКОВОЧНАЯ КОРОБКА ИЗ ГОФРОКАРТОНА – 1; 

✓ ПАСПОРТ-ИНСТРУКЦИЯ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ – 1. 

4.1. ПРИ КОМПЛЕКТАЦИИ СИСТЕМЫ ОТОПЛЕНИЯ ЗАКАЗЫВАЮТ: 

➢ ТЕРМОСТАТ ЭЛЕКТРОННЫЙ МОД. HW500, СООТВЕТСТВУЕТ СТБ 2655-2024 П 5.10; 

➢ КОЖУХ ВЫНОСНОГО ДАТЧИКА ТЕМПЕРАТУРЫ ТЕРМОРЕГУЛЯТОРА, 35(L)∗60(h)∗25(P); 

➢ КОРОБКА МОНТАЖНАЯ СКРЫТОЙ УСТАНОВКИ ТЕРМОРЕГУЛЯТОРА, МОД. КЕ-500 ИСП.1; 

➢ КОРОБКА МОНТАЖНАЯ ДЛЯ НАРУЖНОЙ УСТАНОВКИ ТЕРМОРЕГУЛЯТОРА, 88∗88∗43 ММ; 

➢ ЗАЩИТНЫЙ (АНТИВАНДАЛЬНЫЙ) КОЖУХ ДЛЯ ЭЛЕКТРОКОНВЕКТОРА, 850∗650(h)∗210 ММ. 
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6. ПРАВИЛА УСТРОЙСТВА ОСНОВНОГО ЭЛЕКТРООТОПЛЕНИЯ 
СООТВЕТСТВУЮТ СТБ 2654-2024  

(В СКОБКАХ УКАЗАНЫ ССЫЛКИ НА ПУНКТЫ СТАНДАРТА) 

6.1. ОПИСЫВАЕМАЯ СИСТЕМА ОСНОВНОГО ЭЛЕКТРООТОПЛЕНИЯ СООТВЕТСТВУЕТ СТБ 

2654-2024, ЯВЛЯЕТСЯ СИСТЕМОЙ «УМНЫЙ ДОМ» БЕЗ ЦЕНТРАЛЬНОГО БЛОКА УПРАВЛЕНИЯ, 
КОТОРАЯ ПОЛНОСТЬЮ АДАПТИРОВАНА ДЛЯ МАССОВОГО ПРИМЕНЕНИЯ, ОТЛИЧАЕТСЯ 

УНИКАЛЬНОЙ НАДЁЖНОСТЬЮ, УДОБСТВОМ, НЕ ТРЕБУЕТ ОБСЛУЖИВАНИЯ, ДОСТУПНА ДЛЯ 

ЭКСПЛУАТАЦИИ ЛЮБЫМ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕМ. 

6.2. СИСТЕМА ЭЛЕКТРООТОПЛЕНИЯ ПОМЕЩЕНИЯ ЖИЛОГО ДОМА (ОБЪЕКТА) ЯВЛЯЕТСЯ 

НЕЗАВИСИМОЙ, ИМЕЕТ ОТДЕЛЬНЫЙ ВВОД, ШКАФ РАСПРЕДЕЛЕНИЯ С ПРИБОРАМИ УЧЁТА 

ЭЛЕКТРОЭНЕРГИИ И УСТРОЙСТВАМИ ЗАЩИТЫ, К КОТОРЫМ ПО  ЛИНИЯМ ЭЛЕКТРОПИТАНИЯ 

ПОДКЛЮЧАЮТ УСТРОЙСТВА УПРАВЛЕНИЯ. 

6.3. УСТРОЙСТВО УПРАВЛЕНИЯ (ТЕРМОСТАТ) – ЭТО ЭЛЕКТРОННЫЙ ПРИБОР, 
ЯВЛЯЮЩИЙСЯ БЛОКОМ УПРАВЛЕНИЯ ЭЛЕКТРОКОНВЕКТОРА, СООТВЕТСТВУЮЩИЙ 

ТРЕБОВАНИЯМ СТБ 2654-2024 П. 4, ОБЕСПЕЧИВАЮЩИЙ РЕГУЛИРОВКУ И УПРАВЛЕНИЕ 

РЕЖИМАМИ РАБОТЫ ДЛЯ ПОДДЕРЖАНИЯ ТЕМПЕРАТУРЫ ВОЗДУХА ПОМЕЩЕНИЯ В 

ЗАДАННЫХ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕМ ПАРАМЕТРАХ.  

6.4. СОСТАВ И ФУНКЦИИ УСТРОЙСТВА УПРАВЛЕНИЯ (П. 4.4.1): СЕТЕВОЙ ВЫКЛЮЧАТЕЛЬ, 
ЭКРАН ИНДИКАЦИИ ТЕКУЩИХ РЕЖИМОВ ОТОПЛЕНИЯ НА ПЕРЕДНЕЙ ПАНЕЛИ, ЗАЩИТА И 

СОХРАНЕНИЕ ДАННЫХ В ТЕЧЕНИЕ НЕ МЕНЕЕ 72 ЧАСОВ,   ВСТРОЕННЫЙ И (ИЛИ) ВЫНОСНОЙ 

ДАТЧИК ТЕМПЕРАТУРЫ, ЧАСЫ, ТАЙМЕРЫ, УСТРОЙСТВО ПУСКА-ОСТАНОВА С СИНХРОНИЗАЦИЕЙ 

ПО ВРЕМЕНИ (ДЛЯ ОБЕСПЕЧЕНИЯ АВТОМАТИЧЕСКОГО ПОДДЕРЖАНИЯ ТЕМПЕРАТУРЫ В 

ЗАДАННЫЕ ПЕРИОДЫ И ПРИ МНОГОТАРИФНОМ ЭЛЕКТРОСНАБЖЕНИИ), КОМПЕНСАЦИЯ ТАРИФА, 
ПЕРЕКЛЮЧАЮЩЕЕ РЕЛЕ ВЫХОДНЫХ СИГНАЛОВ, БЛОКИРОВКА ПРОГРАММЫ. 

6.5. ДЛЯ ОБЕСПЕЧЕНИЯ ТОЧНОГО ИЗМЕРЕНИЯ РЕАЛЬНОЙ ТЕМПЕРАТУРЫ 

ВОЗДУХА В ЗОНЕ ПРЕБЫВАНИЯ ЛЮДЕЙ, УДОБНОГО ВИЗУАЛЬНОГО КОНТРОЛЯ И 

РЕГУЛИРОВКИ ТЕМПЕРАТУРЫ, УСТРОЙСТВО УПРАВЛЕНИЯ С ВСТРОЕННЫМ 

ДАТЧИКОМ ТЕМПЕРАТУРЫ НУЖНО УСТАНАВЛИВАТЬ В МЕСТАХ ПРЯМОЙ ВИДИМОСТИ 

5. УСТАНОВКА ЭЛЕКТРОКОНВЕКТОРА

  5.1. УСТАНОВИТЬ НА РОВНОЙ ВЕРТИКАЛЬНОЙ ОПОРНОЙ ПОВЕРХНОСТИ

КРОНШТЕЙНЫ ДЛЯ КРЕПЛЕНИЯ ЭЛЕКТРОКОНВЕКТОРА, ИСПОЛЬЗУЯ ШУРУПЫ ≥ ∅ 3,5 ММ

       
        
      
  РИС.1 ПРИМЕРНАЯ СХЕМА УСТАНОВКИ КРОНШТЕЙНОВ СТАНДАРТНОГО

ГОРИЗОНТАЛЬНОГО ЭЛЕКТРОКОНВЕКТОРА И ВЫВОДА ПРОВОДОВ ПИТАНИЯ ИЗ СТЕНЫ.

ИЛИ ДЮБЕЛЬ-ГВОЗДИ ≥ 8,0 Х 60÷80 ММ В СООТВЕТСТВИИ С РИС. 1.

   

      
           
      

5.2. КРОНШТЕЙНЫ ДЛЯ КРЕПЛЕНИЯ ПРИБОРА НА СТЕНУ, ЖЕЛАТЕЛЬНО

УСТАНАВЛИВАТЬ НА ВЫСОТЕ ≈150 ММ ОТ ПОЛА (СТБ 2654-2024 П. 4.2.3.6).



  

  
  

   
       
    

     
 
    
   
     
   
  
     
    
   
   
  
   
      
    

  

 

   

     
 

    

  

   

   
 

    
   

  

   

   

 

 

 

         

    

    

 

  

    

   

 

   

    

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

И ДОСТУПНОСТИ, СО СВОБОДНЫМ ДВИЖЕНИЕМ ВОЗДУХА, ВДАЛИ ОТ ИСТОЧНИКОВ

ТЕПЛА ИЛИ ХОЛОДА, НА ВЫСОТЕ ≈1,2 М ОТ ПОЛА (СТБ 2654-2024. п. 4.4.3.2)
ПРЕДПОЧТИТЕЛЬНАЯ УСТАНОВКА ТЕРМОРЕГУЛЯТОРА − У ВХОДА В ЖИЛОЕ

ПОМЕЩЕНИЕ, ГДЕ ОБЕСПЕЧЕН УДОБНЫЙ ДОСТУП, ВИЗУАЛЬНЫЙ КОНТРОЛЬ И

ВОЗМОЖНОСТЬ РЕГУЛИРОВКИ ТЕМПЕРАТУРЫ.

 6.6. ВНИМАНИЕ! СТБ 2654-2024 П. 4.4.5 ПРЕДПИСЫВАЕТ: В САНУЗЛАХ, ПРИ

НАЛИЧИИ ВАННЫ ИЛИ ДУШЕВОЙ КАБИНЫ, КОГДА ПРОИСХОДИТ РЕЗКОЕ ИЗМЕНЕНИЕ

ТЕМПЕРАТУРЫ И ВЛАЖНОСТИ ВОЗДУХА, ОБИЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ КОНДЕНСАТА И

СУЩЕСТВУЕТ ВОЗМОЖНОСТЬЮ ПОПАДАНИЯ БРЫЗГ ВОДЫ НА ЭЛЕКТРОПРИБОР, НУЖНО

УСТАНАВЛИВАТЬ ЭЛЕКТРОКОНВЕКТОРЫ ВЛАГОСТОЙКОГО ИСПОЛНЕНИЯ (К-ВЛ), БЕЗ

ЭЛЕКТРОННЫХ КОМПОНЕНТОВ, ИМЕЮЩИЕ КЛАСС ЗАЩИТЫ II, СТЕПЕНЬ ЗАЩИТЫ IP54,
А ЭЛЕКТРОННЫЕ ТЕРМОСТАТЫ, ИМЕЮЩИЕ СТЕПЕНЬ ЗАЩИТЫ IP20, РАСПОЛАГАЮТ В

СУХОЙ ЗОНЕ, С НАРУЖНОЙ СТОРОНЫ ПОМЕЩЕНИЯ.

В ЭТОМ СЛУЧАЕ, ИСПОЛЬЗУЮТ ВЫНОСНОЙ ДАТЧИК ТЕМПЕРАТУРЫ ВОЗДУХА,
ИМЕЮЩИЙ IP65, КОТОРЫЙ УСТАНАВЛИВАЮТ ВНУТРИ "ВЛАЖНОЙ" КОМНАТЫ.

ПРИСОЕДИНЕНИЕ ДАТЧИКА И ЭЛЕКТРОКОНВЕКТОРА К ТЕРМОРЕГУЛЯТОРУ

ПРОИЗВОДЯТ В СООТВЕТСТВИИ СО СХЕМОЙ ПОДКЛЮЧЕНИЯ ТЕРМОРЕГУЛЯТОРА.
ДЛИНА ПРОВОДА ДАТЧИКА 3,0 М. УВЕЛИЧЕНИЕ ДЛИНЫ ПРОИЗВОДЯТ МЕДНЫМ

ПРОВОДОМ 2∗0,35÷0,5 ММ2, ИСПОЛЬЗУЯ КЛЕММНОЕ СОЕДИНЕНИЕ.

РИС.3 УПРОЩЁННАЯ СХЕМА ПОДКЛЮЧЕНИЯ ЭЛЕКТРОКОНВЕКТОРОВ С СУММАРНОЙ МОЩНОСТЬЮ

БОЛЕЕ 2,5 КВТ, ЧЕРЕЗ КОНТАКТЫ ЭЛЕКТРОМАГНИТНОГО ПУСКАТЕЛЯ, УПРАВЛЯЕМОГО

ТЕРМОРЕГУЛЯТОРОМ, ПРИ ОДНО- И ТРЁХФАЗНОЙ СХЕМАХ ЭЛЕКТРОСНАБЖЕНИЯ

РИС. 2. УПРОЩЁННАЯ СХЕМА

ПОДКЛЮЧЕНИЯ К УСТРОЙСТВУ УПРАВЛЕНИЯ

ПРИБОРОВ КЛАССА II С СУММАРНОЙ

УСТАНОВЛЕННОЙ МОЩНОСТЬЮ ДО 2,5 КВТ

   
 
    
   
   
   
  

ВНИМАНИЕ! СЕЧЕНИЕ НУЛЕВОГО ПРОВОДНИКА (N) ПРИ ЛЮБОЙ СХЕМЕ

ПОДКЛЮЧЕНИЯ ДОЛЖНО СООТВЕТСТВОВАТЬ СУММАРНОЙ УСТАНОВЛЕННОЙ МОЩНОСТИ

ПОДКЛЮЧАЕМЫХ ЭЛЕКТРОКОНВЕКТОРОВ.

ПРИМЕЧАНИЕ: РИС. 2. и РИС. 3. АНАЛОГИЧНЫ СХЕМАМ "ПРИЛОЖЕНИЯ А" СТБ 2654-2024.
6

     
     
   
   
  

     
     
   

  

   

    
   
   
   
  
     
     
   

  

6.7. О ЭЛЕКТРОНЕСКОЛЬКОИЛИДИН -
КОНВЕКТОРОВ КАЖДОГО ПОМЕЩЕНИЯ 

ЦЕПИРАЗРЫВВПОДКЛЮЧАЮТ УСТРОЙСТВА 

     

 

ИЗОЛИРОВАННОГО БЫТЬДОЛЖНЫПОМЕЩЕНИЯ

ОДИНАКОВОЙ МОЩНОСТИ (СТБ 2654-2024 П. 4.2.2). 

6.9. ЕСЛИ СУММАРНАЯ МОЩНОСТЬ 

БОЛЕЕЭЛЕКТРОКОНВЕКТОРОВ 2,5 КВТ, ТО ИХ 

ЧЕРЕЗПОДКЛЮЧАЮТ СИЛОВЫЕ КОНТАКТЫ 

  

  
ЭЛЕКТРОМАГНИТНОГО ПУСКАТЕЛЯ ИЛИ КОНТАКТОРА,
УПРАВЛЯЕМОГО ТЕРМОРЕГУЛЯТОРОМ  (РИС. 3).

   УПРАВЛЕНИЯ ПО ПАРАЛЛЕЛЬНОЙ СХЕМЕ (РИС. 2).

6.8. ВСЕ  ЭЛЕКТРОКОНВЕКТОРЫ ОТДЕЛЬНОГО
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6.15. ПРИ МОНТАЖЕ ЭЛЕКТРОКОНВЕКТОРА, В МЕСТАХ ПРИСОЕДИНЕНИЯ К КЛЕММНЫМ 

РАЗЪЁМАМ, ТОКОПОДВОДЯЩИЙ КАБЕЛЬ И СЕТЕВОЙ ШНУР ЭЛЕКТРОПРИБОРА (ПРИ 

НЕОБХОДИМОСТИ) НУЖНО УКОРОТИТЬ ДО НУЖНЫХ РАЗМЕРОВ, УЧИТЫВАЯ 

ВОЗМОЖНОСТЬ СНЯТИЯ ПРИБОРА ДЛЯ ОБСЛУЖИВАНИЯ, ЖИЛЫ ЭЛЕКТРОКАБЕЛЕЙ 

ЗАЧИСТИТЬ И ОПРЕССОВАТЬ КАБЕЛЬНЫМИ НАКОНЕЧНИКАМИ, СООТВЕТСТВУЮЩИМИ 

СЕЧЕНИЮ ЖИЛ (СТБ 2655-2024 П. 5.14). ПРИСОЕДИНЕНИЕ ВЫПОЛНИТЬ СОГЛАСНО 

СХЕМЕ ПОДКЛЮЧЕНИЯ.   ВНИМАНИЕ!  ПРОВОД СИНЕГО ЦВЕТА – N. 

7. ТРЕБОВАНИЯ ПО ТЕХНИКЕ БЕЗОПАСНОСТИ 

7.1.   ЗАПРЕЩАЕТСЯ  НАКРЫВАТЬ  КОЖУХ  ПРИБОРА  ОТОПЛЕНИЯ 

ТКАНЬЮ ИЛИ ИНЫМИ ПОСТОРОННИМИ ПРЕДМЕТАМИ, ЧТОБЫ 
ИЗБЕЖАТЬ ИХ  ПОРЧИ  ИЛИ  ВОЗГОРАНИЯ. 

СУШИТЬ БЕЛЬЁ, ОДЕЖДУ, ОБУВЬ И Т. Д. КАТЕГОРИЧЕСКИ ЗАПРЕЩЕНО! 

В ОТКЛЮЧЕНИЯАВАРИЙНОГОУСТРОЙСТВОУСТАНОВЛЕНОПРИБОРАНУТРИ , 
РЕАГИРУЮЩЕЕ НА ПРЕВЫШЕНИЕ ВНУТРЕННЕЙ ТЕМПЕРАТУРЫ ПРИ НАКРЫВАНИИ. 

У ПРИБОРОТКЛЮЧАЕТАВТОМАТИЧЕСКИСТРОЙСТВО , ДАЛЬНЕЙШЕЕДЕЛАЯ

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ЭЛЕКТРОКОНВЕКТОРА БЕЗ РЕМОНТА НЕВОЗМОЖНЫМ. 

ПРИ ЭТОМ ГАРАНТИЯ НА ПРИБОР АННУЛИРУЕТСЯ !  

7.2. ИСПОЛЬЗУЙТЕ ПРИБОР ТОЛЬКО ПРИ НАПРЯЖЕНИИ СЕТИ ~220÷230 В. 

7.3. ЗАПРЕЩАЕТСЯ ЭКСПЛУАТИРОВАТЬ ЭЛЕКТРОПРИБОР С ПОВРЕЖДЕННОЙ 

ИЗОЛЯЦИЕЙ ШНУРА ПИТАНИЯ. 

ПРИ ПОВРЕЖДЕНИИ ШНУРА ПИТАНИЯ, ВО ИЗБЕЖАНИЕ ОПАСНОСТИ, ЕГО ДОЛЖЕН ЗАМЕНИТЬ 

ИЗГОТОВИТЕЛЬ ИЛИ ЕГО АГЕНТ, ИЛИ АНАЛОГИЧНОЕ КВАЛИФИЦИРОВАННОЕ ЛИЦО. 

7.4. ПРИБОР ПРЕДУСМОТРЕН ТОЛЬКО ДЛЯ ОТОПЛЕНИЯ ПОМЕЩЕНИЙ. ИСПОЛЬЗУЙТЕ 

ЕГО ПО ПРЯМОМУ НАЗНАЧЕНИЮ СОГЛАСНО ДАННОЙ ИНСТРУКЦИИ. 

8. ПРАВИЛА ХРАНЕНИЯ И ТРАНСПОРТИРОВКИ 

8.1. ТРАНСПОРТИРОВКА ЭЛЕКТРОКОНВЕКТОРОВ ПРОИЗВОДИТСЯ В ВЕРТИКАЛЬНОМ 

ПОЛОЖЕНИИ С ПРЕДОХРАНЕНИЕМ ОТ ОСАДКОВ И МЕХАНИЧЕСКИХ ПОВРЕЖДЕНИЙ. 

8.2. ХРАНЕНИЕ ЭЛЕКТРОКОНВЕКТОРОВ ПРОИЗВОДИТСЯ В ПОМЕЩЕНИЯХ С 

ОТНОСИТЕЛЬНОЙ ВЛАЖНОСТЬЮ НЕ БОЛЕЕ 80%. 

8.3. НЕ РОНЯЙТЕ ПРИБОР! ПРИ ПАДЕНИИ ПРОИСХОДИТ ПОВРЕЖДЕНИЕ 

ХРУПКИХ ВНУТРЕННИХ ЭЛЕМЕНТОВ, И ПРИБОР МОЖЕТ ВЫЙТИ ИЗ СТРОЯ. 

  6.10. СУММАРНЫЕ  УСТАНОВЛЕННЫЕ  МОЩНОСТИ  ГРУПП  ЭЛЕКТРОКОНВЕКТОРОВ

ДОЛЖНЫ БЫТЬ (ПО ВОЗМОЖНОСТИ) РАВНЫ, ДЛЯ МИНИМИЗАЦИИ ПЕРЕКОСА ФАЗ.
  6.11. ДЛЯ  ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ КОНТРОЛЯ И  РЕГУЛИРОВКИ ТЕМПЕРАТУРЫ  ВОЗДУХА ПО

БЕСПРОВОДНЫМ  СЕТЯМ, СЕТИ WI-FI, ТРЕБУЕТСЯ УСТАНОВИТЬ ТЕРМОРЕГУЛЯТОРЫ  С

СООТВЕТСТВУЮЩИМ ТИПОМ УПРАВЛЕНИЯ (4.4.3.2).

  6.12. ПРИСОЕДИНЕНИЕ ЭЛЕКТРОКОНВЕКТОРОВ К СИСТЕМЕ ОТОПЛЕНИЯ ОСУЩЕСТВЛЯЮТ

В  ЗАКРЫТЫХ МОНТАЖНЫХ  КОРОБКАХ, СООТВЕТСТВУЮЩИХ  КАТЕГОРИИ  БЕЗОПАСНОСТИ

ПОМЕЩЕНИЯ, ПОСРЕДСТВОМ КЛЕММНЫХ РАЗЪЁМОВ (СТБ 2655-2024 П. 5.14).

  6.13. МОНТАЖНЫЕ КОРОБКИ УСТАНАВЛИВАЮТСЯ В СТЕНУ ПОД- ИЛИ СБОКУ ОТ КОЖУХА

ЭЛЕКТРОКОНВЕКТОРА, НА РАССТОЯНИИ НЕ МЕНЕЕ 5 СМ.

  6.14. АНТИВАНДАЛЬНОЕ ИСПОЛНЕНИЕ ПРЕДУСМАТРИВАЕТ УСИЛЕННУЮ КОНСТРУКЦИЮ

ПРИБОРА, ЗАТРУДНЁННЫЙ ДЕМОНТАЖ  ИЛИ  КОМПЛЕКТАЦИЮ  ЕГО ДОПОЛНИТЕЛЬНЫМ

ЗАЩИТНЫМ ЭКРАНОМ (П. 4.2.3.4) (УКАЗЫВАЕТСЯ В ПРОЕКТНОЙ ДОКУМЕНТАЦИИ).
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МОДЕЛЬ  

ПРОДАВЕЦ ООО «ТЕПЛЕЯ»
ДАТА ПРОДАЖИ

_____ 2025 Г.
 

М.П. 

ПРОДАЖА +375 29 617 50 70

СЕРВИС +375 29 166 50 70

ТЕХПОДДЕРЖКА  +375 29 657 50 70

       
     
        
       
      

          
     
      
      
 
 
    
  
         

  
             

        
     
  

   
  
    

          

          
 

  
  

  
        
  
         
            
    
  
         
        
          
         
       

    
     
     
        
       
      

          
     
      
      
 
 
    
  
         

  
             

        
     
  

   
  
    

          

          
 

  
  

  
        
  
         
            
    
  
         
        
          
         
       

     
     
        
       
      

          
     
      
      
 
 
    
  
         

  
             

        
     
  

   
  
    

          

          
 

  
  

  
        
  
         
            
    
  
         
        
          
         
       

       
     
        
       
      

          
     
      
      
 
 
    
  
         

  
             

        
     
  

   
  
    

          

          
 

  
  

  
        
  
         
            
    
  
         
        
          
         
       

        
     
     
        
       
      

          
     
      
      
 
 
    
  
         

  
             

        
     
  

   
  
    

          

          
 

  
  

  
        
  
         
            
    
  
         
        
          
         
       

    
     
     
        
       
      

          
     
      
      
 
 
    
  
         

  
             

      
       
  

   
  
    

          

          
 

  
  

  
        
  
         
            
    
  
         
        
          
         
       

       

    
     
     
        
       
      

          
     
      
      
 
 
    
  
         

  
             

       
     
  

   
  
    

          

          
 

  
  

  
        
  
         
            
    
  
         
        
          
         
       

    
     
     
        
       
      

          
     
      
      
 
 
    
  
         

  
             

       
     
  

   
  
    

          

          
 

  
  

  
        
  
         
            
    
  
         
        
          
         
       

    
     
     
        
       
      

          
     
      
      
 
 
    
  
         

  
             

       
     
  

   
  
    

          

          
 

  
  

  
        
  
         
             
    
  
         
        
          
         
       

    
     
     
        
       
      

          
     
      
      
 
 
    
  
         

  
             

       
     
  

   
  
    

          

          
 

  
  

  
        
  
         
             
    
  
         
        
          
         
       

9. ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА (СООТВЕТСТВУЮТ СТБ 2655-2024 п.10)

  9.1. ГАРАНТИЙНЫЙ СРОК ЭКСПЛУАТАЦИИ ЭЛЕКТРОПРИБОРОВ «ТЕПЛЕЯ»
СОСТАВЛЯЕТ 24 МЕСЯЦА СО ДНЯ ДАТЫ, УКАЗАННОЙ В ПАСПОРТЕ ИЗДЕЛИЯ.

  9.2. ГАРАНТИЙНЫЙ РЕМОНТ РАСПРОСТРАНЯЕТСЯ НА ПРОИЗВОДСТВЕННЫЕ ДЕФЕКТЫ,
ОБНАРУЖЕННЫЕ В ПЕРИОД ГАРАНТИЙНОГО СРОКА, ПРИ УСЛОВИИ СОБЛЮДЕНИЯ
ПОКУПАТЕЛЕМ ИЛИ ПОТРЕБИТЕЛЕМ ПРАВИЛ ТРАНСПОРТИРОВКИ, ХРАНЕНИЯ, УСТАНОВКИ,
ПОДКЛЮЧЕНИЯ И ЭКСПЛУАТАЦИИ.

9.3. РЕМОНТ ПРОИЗВОДИТСЯ НА ПРЕДПРИЯТИИ-ИЗГОТОВИТЕЛЕ В ТЕЧЕНИЕ 72 ЧАСОВ
ПОСЛЕ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕМ: НЕИСПРАВНОГО ПРИБОРА, ЗАКЛЮЧЕНИЯ
ЭКСПЛУАТИРУЮЩЕЙ ИЛИ ОБСЛУЖИВАЮЩЕЙ ОБЪЕКТ ОРГАНИЗАЦИИ ИЛИ СЕРВИСНОЙ
СЛУЖБЫ, НЕСУЩЕЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА ПРАВИЛЬНОСТЬ ОПРЕДЕЛЕНИЯ ХАРАКТЕРА
НЕИСПРАВНОСТИ, И НАСТОЯЩЕЙ ИНСТРУКЦИИ С ПЕЧАТЬЮ ПРОДАВЦА .

10. НЕ ПОДЛЕЖАТ ГАРАНТИЙНОМУ РЕМОНТУ
  10.1. ИЗДЕЛИЯ, ВЫШЕДШИЕ ИЗ СТРОЯ ПРИ НЕПРАВИЛЬНОМ ПОДКЛЮЧЕНИИ К ЭЛЕКТРИЧЕСКОЙ

СЕТИ, А ТАКЖЕ ИЗ-ЗА ОТКЛОНЕНИЯ ОТ НОРМ ПАРАМЕТРОВ ЭЛЕКТРИЧЕСКОЙ СЕТИ (АВАРИИ).
  10.2. ИЗДЕЛИЯ СО СЛЕДАМИ НЕСАНКЦИОНИРОВАННОГО ВСКРЫТИЯ, РЕМОНТА ИЛИ

ВНЕСЕНИЯ ИЗМЕНЕНИЙ В КОНСТРУКЦИЮ.
10.3. В СЛУЧАЕ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ИЗДЕЛИЯ НЕ ПО НАЗНАЧЕНИЮ.

  10.4. В СЛУЧАЕ НАРУШЕНИЙ ПОТРЕБИТЕЛЕМ ТРЕБОВАНИЙ РАЗДЕЛОВ 5, 6, 7, 8 
НАСТОЯЩЕГО РУКОВОДСТВА.

11. СЕРВИСНОЕ И ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ (СТБ 2655-2024 п.11)
11.1. СЕРВИСНОЕ И ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ОСУЩЕСТВЛЯЕТСЯ

ЭКСПЛУАТИРУЮЩЕЙ ИЛИ СЕРВИСНОЙ ОРГАНИЗАЦИЕЙ ПО ОТДЕЛЬНЫМ ДОГОВОРАМ.

12. УХОД ЗА ЭЛЕКТРОКОНВЕКТОРОМ
12.1. ПЕРЕД ПРОИЗВОДСТВОМ РАБОТ НЕОБХОДИМО ОТКЛЮЧИТЬ ЭЛЕКТРОПРИБОР ОТ СЕТИ.

  12.2. ПРИ ЗАГРЯЗНЕНИИ КОЖУХА ПРИБОРА, НУЖНО ПРОТЕРЕТЬ ЕГО МЯГКОЙ ВЛАЖНОЙ
ТКАНЬЮ БЕЗ ПРИМЕНЕНИЯ РАСТВОРИТЕЛЕЙ И АБРАЗИВНЫХ ВЕЩЕСТВ.

  12.3. КАЖДЫЕ 6 МЕСЯЦЕВ ДЛЯ НЕДОПУЩЕНИЯ СКОПЛЕНИЯ ПЫЛИ НЕОБХОДИМО
ПРОДУВАТЬ ПОЛОСТЬ ПРИБОРА И ПРОИЗВОДИТЬ ЧИСТКУ ПЫЛЕСОСОМ НИЖНИХ И ВЕРХНИХ
ВЕНТИЛЯЦИОННЫХ ОТВЕРСТИЙ.

  12.4. В СЛУЧАЕ ПОПАДАНИЯ ВНУТРЬ ПРИБОРА ПРЕДМЕТОВ ИЛИ ЖИДКОСТИ,
ВЫДЕЛЯЮЩИХ ПОСТОРОННИЕ ЗАПАХИ, НУЖНО НЕМЕДЛЕННО ОТКЛЮЧИТЬ ЭЛЕКТРОПРИБОР
И ОБРАТИТЬСЯ К СПЕЦИАЛИСТАМ ОБСЛУЖИВАЮЩЕЙ ОБЪЕКТ ОРГАНИЗАЦИИ.

13. РЕКВИЗИТЫ ИЗГОТОВИТЕЛЯ
СДЕЛАНО В РЕСПУБЛИКЕ БЕЛАРУСЬ.

ИЗГОТОВИТЕЛЬ: ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ «ТЕПЛЕЯ».

ПОЧТОВЫЙ АДРЕС: РЕСПУБЛИКА БЕЛАРУСЬ, 220100, Г. МИНСК, УЛ. КУЛЬМАН, 3−215.
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